
 

École 30 Nœuds 

Termes et Conditions 

Formulaire de renonciation 
 
Vous devrez signer un formulaire de renonciation reconnaissant qu'il existe un 
élément de risque dans les activités sportives et que vous acceptez l'entière 
responsabilité personnelle de votre propre bien-être. Nous prenons la sécurité au 
sérieux et faisons tout notre possible pour minimiser les risques grâce à des 
méthodes éprouvées de formation et d’entretien des équipements. Cependant, il 
est impossible d’envisager toutes les possibilités. L’École 30 Noeuds doit recevoir 
le formulaire de renonciation signé avant d'accepter votre demande d'adhésion 
ou d'inscription aux cours. 

Paiement 
 
Le paiement intégral doit être reçu avant le début de chaque cours. En cas de non-
réception du paiement, nous nous réservons le droit de considérer la réservation 
comme annulée. 

Cancellation à moins de 24 heures du cours 

En cas de cancellation de la part du client sans préavis minimum de 24 heures, 
l’école 30 Nœuds se réserve le droit de facturer une (1) heure de cours. Les cours 
manqués ne peuvent être que reportés et non remboursés. 



Annulation ou interruption d’un cours 

Tous les cours de kitesurf et de snowkite dépendent de la météo. En raison de 
fluctuations météorologiques extrêmes, du manque de vent ou pour toute raison 
de sécurité, l’école 30 Nœuds et ses instructeurs se réservent le droit d'annuler le 
cours avec un préavis tardif ou à tout moment pendant le cours si les conditions 
météorologiques changent. Dans le cas où l’école 30 Noeuds ou ses moniteurs 
annuleraient le cours, celui-ci sera cédulé à une date ultérieure sans frais 
supplémentaires pour l'élève. 30 Noeuds ou ses instructeurs peuvent annuler la 
leçon si l'élève présente un comportement inadéquat ou des signes d'alcool ou de 
drogue. Aucun remboursement ni report de cours ne sera effectué dans ce cas. 

Remboursement 

Dans l’éventualité où un élève ne veut plus prendre de cours, le montant payé 
pour les heures de cours cédulées n’est pas remboursable. Ce montant sera 
transférable en certificat-cadeau utilisable dans la Boutique 30 Nœuds.


